
 

Информация о результатах анкетирования родителей  

(законных представителей) обучающихся ГАПОУ СО «НТГМК»  

об удовлетворенности условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса 

В рамках мероприятий внутренней системы оценки качества образования и с целью 

выявления степени удовлетворенности качеством образовательных услуг в ГАПОУ СО 

«НТГМК» было проведено дистанционное анкетирование в период с 01.03.2024г. по 

15.03.2024г. В опросе приняли участие 534 человека из них родители (законные 

представители) обучающихся на 1 курсе – 229, на 2 курсе – 206, на 3 курсе – 61 и на 4 

курсе – 38 человек. 

Результаты анкетирования:  

 



 

Выводы и рекомендации: в анкетировании приняло участие достаточное 

количество родителей (законных представителей) обучающихся, чтобы сделать вывод, что 

родители (законные представители) готовы на взаимодействие и сотрудничество с 

администрацией и педагогическим коллективом колледжа. Они остаются не 

равнодушными к жизнедеятельности образовательной организации. 

Наблюдается тенденция к увеличению степени удовлетворенности качеством 

образовательных услуг, комфортности обучения в колледже. В целом родители (законные 

представители) удовлетворены качеством предоставления образовательных услуг, 

организацией деятельности педагогов, организацией внеурочной и внеклассной 

деятельности.  

Пожелания по совершенствованию условий для повышения качества образования в 

колледже: 

− уделять особое внимание воспитательной работе со студентами; 

− улучшить материально-техническое оснащение. 

Рекомендуется учесть пожелания по совершенствованию условий для повышения 

качества образования в колледже, полученные от родителей (законных представителей). 

Также необходимо отметить те стороны жизнедеятельности колледжа, в отношении 

которых следует усилить работу, а именно активное привлечение родителей к 

использованию электронных ресурсов как средства получения информации, поддержки 

связи с педагогами, администрацией колледжа, благодаря чему можно повысить уровень 

информированности родителей (законных представителей) достижениями обучающихся и 

возникающими проблемами. 


