
 

Информация о результатах анкетирования родителей  

(законных представителей) обучающихся ГАПОУ СО «НТГМК»  

об удовлетворенности условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса 

В рамках самообследования ГАПОУ СО «Нижнетагильский горно-

металлургический колледж имени Е.А. и М.Е. Черепановых» с целью выявления степени 

удовлетворенности качеством образовательных услуг было проведено дистанционное 

анкетирование в период с 03.03.2025г. по 24.03.2025г. 

В анкетировании приняли участие 769 человек из них родители (законные 

представители) обучающихся на 1 курсе – 247, на 2 курсе – 270, на 3 курсе – 170 и на 4 

курсе – 82. 

Результаты анкетирования:  

 

Удовлетворен 

польностью 

Удовлетворен 

частично 

Не удовлетворен 
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Удовлетворены ли 

Вы качеством 

оказываемых 

образовательных 

услуг? 

Да, полностью 

Да, частично 

Нет 
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Считаете ли Вы 

доступными условия, в 

которых осуществляется 

образовательный 

процесс (наличие 

информационно-

библиотечного центра с 

читальным залом, 

наличие оборудованных 

кабинетов)?  

Да, созданы 

полностью 

Да, созданы 

частично 

Не созданы 
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Созданы ли в 

колледже условия по 

внеучебной 

деятельности 

(участие в 

спортивных 

мероприятиях, 

кружках, секциях и 

т.д.)? 

1(крайне плохо) 

2(плохо) 

3(удовлетворительн

о) 

4(хорошо) 

5(отлично) 
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Как Вы оцениваете 

доброжелательность 

и культуру общения 

педагогических 

работников, 

сотрудников 

колледжа? Оцените 

по 5-ти балльной 

шкале: 



 

 

Выводы и рекомендации: в анкетировании приняло участие достаточное 

количество родителей (законных представителей) обучающихся, чтобы сделать вывод, что 

родители (законные представители) готовы на взаимодействие и сотрудничество с 

администрацией и педагогическим коллективом колледжа. Они остаются не 

равнодушными к жизнедеятельности образовательной организации. 

Результаты анкетирования демонстрируют высокий уровень удовлетворенности 

качеством образовательных услуг, организацией деятельности педагогов, организацией 

внеурочной и внеклассной деятельности.  

Пожелания по совершенствованию условий для повышения качества образования в 

колледже: улучшить материально-техническое оснащение; расширить базы предприятий 

для прохождения производственной практики. 

Рекомендуется учесть пожелания по совершенствованию условий для повышения 

качества образования в колледже, полученные от родителей (законных представителей). 

Продолжить развитие системы информирования родителей через классных руководителей 

и сайт образовательной организации.   

1(крайне плохо) 

2(плохо) 

3(удовлетворительн

о) 

4(хорошо) 

5(отлично) 

0 40 80 120 160 200 240 280 320 360 400 440 480 520 560 600 640 680 720 760 800 

Как Вы оцениваете 

материально-

технические условия, 

обеспечивающие 

образовательный 

процесс в колледже? 

Оцените по 5-ти 

балльной шкале. 

Да 

Нет 
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Знаете ли Вы 

классного 

руководителя Вашего 

ребенка? 

Да 

Нет 
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Знаете ли Вы 

расписание занятий 

Вашего ребенка? 

Да 

Нет 
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Легко ли на 

официальном сайте 

Колледжа найти 

необходимую 

информацию? 


